Allgemeine Geschéftsbedingungen Internetprasenz Ekaterina Zakharyan,
Ubersetzerin

Ruwerstral3e 7

65439 Florsheim am Main

§ 1 Geltungsbereich

Die folgenden V erkaufsbedingungen gelten ausschliefdlich. Sie koénnen von dem Kunden bel
V ertragsschluss abgerufen werden und in wiedergabefahiger - also printfahiger - Weise
gespeichert werden.

Besondere V ereinbarungen und Nebenabreden erlangen erst und nur dann Gultigkeit, wenn
sie von dem Anbieter schriftlich bestétigt werden. Abweichende Einkaufsbedingungen des
Kunden, die wir nicht ausdriicklich anerkennen, sind unverbindlich, auch wennihnenim
Einzelfall nicht widersprochen wird.

Verbraucher im Sinne der Verkaufsbedingungen sind natiirliche Personen, mit denenin
Geschéaftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen in eine gewerbliche oder selbststéndige
berufliche Tétigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer i. S. der Verkaufsbedingungen sind naturliche oder juristische Personen oder
rechtsféhige Personengesel |schaften, mit denen in Geschéftsbeziehung getreten wird, die in
Austibung einer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Téatigkeit handeln.

Kunden im Sinne der folgenden V erkauf sbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch
Unternehmer.

82 Preise

1. Unsere allgemeinen Preisangaben (z.B. Prospekt und Internet) sind freibleibend.

2. Unsere Preisangaben schlief3en Liefer- und Versandkosten nicht ein.

3. Bei ener vereinbarten oder von uns nicht zu vertretenden Lieferfrist von langer als vier
Monaten sind wir zu einer angemessenen Preisanpassung berechtigt, wenn sich unserer
Einkaufspreise, Bearbeitungs- oder Transportkosten (nicht unwesentlich) erhoht haben.
Betréagt die Preiserhohung mehr als finf Prozent des vereinbarten Preises, kann der Kunde
durch schriftliche Erklarung binnen zwei Wochen seit Zugang der Mitteilung Uber die
Preiserhohung vom Vertrag zurticktreten.

4. Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind.

8§ 3 Widerrufsrecht des Kunden bei Lieferung im Wege des Fernabsatzes

1. Ist der Kunde Verbraucher, steht ihm bel Lieferung im Wege des Fernabsatzes gemal? §
355 BGB ein Widerrufsrecht dieses Vertrages zu. Die Widerrufsfrist beginnt grundsétzlich
mit dem Tag des Eingangs der Ware beim Kunden oder einem von ihm benannten Dritten. Sie
beginnt ferner gem. 8§ 312e Abs3 S.2 BGB mit Erfillung der unter § 2 aufgefuhrten Pflichten
des Unternehmers.

Bel wiederkehrenden Lieferungen gleichartiger Waren beginnt die Widerrufsfrist am Tag des
Eingangs der ersten Teillieferung.

Die Widerrufsfrist betrégt zwel Wochen. Der Widerruf bedarf keiner Begrindung. Zur
Fristwahrung gentgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufsim Textform an unserer oben
angegebene Adresse bzw. die Riicksendung der Ware an unserer Adresse.

2. Bei Bestellungen bis zu einem Betrag von 40 EUR hat der Kunde die regelmaldigen Kosten
der Riicksendung zu tragen es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten Ware
entspricht.



3. Der Kunde hat Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgemél3e Ingebrauchnahme der
Ware entstandene Verschlechterung zu leisten, soweit die Verschlechterung nicht
ausschliefdlich auf die Priifung der Sache zurtickzufiihren ist. Der Kunde hat Sorge daflir zu
tragen, dass die Ware durch den bestimmungsgemal3e Gebrauch nicht verschlechtert wird.

8 4 Zustandekommen des Vertrags und L el stungsanpassung

1. Die Angebote sind freibleibend. Technische Anderungen sowie Anderungen in Farbe
und/oder Gewicht bei gleichwertiger Qualitdt und Preis bleiben im Rahmen des Zumutbaren
vorbehalten.

2. Die schriftliche Bestellung, die in deutscher oder englischer Sprache abgefasst werden
kann, (auch per mail) ist ein bindendes Angebot. Der Zugang des Angebots wird per e-Mail
an den Kunden bestétigt. Dem Kunden wird die Méglichkeit im Sinne des § 312e | BGB
gegeben, per entsprechender Eingabe online etwai ge Eingabefehler selbst zu korrigieren,
solange er das verbindliche Angebot noch nicht abgeschickt hat. Ein Vertrag kommt erst mit
unserer Auftragsbestatigung oder Lieferung zu Stande.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, bleibt der Kunde je nach Liefergegenstand und Menge 1-
4 Wochen an die Bestellung gebunden. Der Vertragstext wird von dem Unternehmer
gespeichert. Er wird sofort auf Verlangen des Kunden diesem zugénglich gemacht.

Dies gilt nicht wenn zwischen Unternehmern etwas anderes vereinbart ist, 8 312e Abs.2 S,2.

§ 5 Zahlungsverzug des Kunden

1. Unsere Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Auslieferung der Ware oder Eintritt
des Annahmeverzugs ohne Abzug zur Zahlung féllig. Ein Gewahrlei stungseinbehalt ist
ausgeschlossen.

Nach Ablauf von 14 Tagen seit Audlieferung kommt der Kunde in Zahlungsverzug; einer
gesonderten Mahnung bedarf es nicht.

Spétestens tritt Zahlungsverzug ein, wenn nicht innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und
Empfang der Rechnung oder der Ware Zahlung erfolgt.

2. Kommt der Kunde in Verzug, sind wir berechtigt, pauschale Verzugszinsen in Hohe von
5% Uber den gemal3 § 247 BGB mal3gebenden Basiszinssatz der Européi schen Zentralbank zu
berechnen. Ist der Kunde Unternehmer, betragt der pauschale V erzugszinssatz 8% Uber dem
Basiszinssatz. Konnen wir einen hoheren V erzugsschaden nachweisen, so sind wir berechtigt,
diesen geltend zu machen.

3. Gerdt der Kunde mit einer Zahlung ganz oder teilweise langer als 30 Tage in Verzug oder
wird Antrag auf Eroffnung des Insolvenzverfahren tber sein Vermdgen gestellt, sind wir
unbeschadet weiterer Rechte berechtigt, sdmtliche Forderungen gegen den Kunden sofort
fallig zu stellen, sdmtliche Lieferungen und Leistungen zurtickzubehalten und samtliche
Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt gem. 8 7 geltend zumachen.

8 6 Lieferzeit und Lieferhindernisse

1.Unsere Angaben zum Liefertermin stellen lediglich eine unverbindliche Schétzung dar.
Fixgeschéafte werden nicht geschlossen.

2. Sollten wir auf Grund héherer Gewalt oder sonstiger von uns nicht zu vertretender Um-
sténde nicht zur termingerechten Lieferung in der Lage sein, wird die Lieferfrist fir die Dauer
dieses Ereignisses verlangert.

3. Bei einer Leistungsverhinderungi. S. von Ziff.2 von langer als drei Monaten sind beide
Seiten, bei Nichteinhaltung des Liefertermins aus anderen als den vorgenannten Griinden nur
der Kunde berechtigt, hinsichtlich der riicksténdigen Lieferung vom Vertrag zurtickzutreten.



4. Im Falle einer Nichtverflgbarkeit der versprochenen Leistung, die im Zeitpunkt des
Vertragsschlusses nicht erkennbar war, sind wir berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten.
Wir verpflichten uns, den Kunden tber die Nichtverfligbarkeit unverziglich zu informieren
und Leistungen des Kunden unverziglich zu erstatten.

5. Wir sind jederzeit zur Lieferung sowie zur Vornahme von Teillieferungen berechtigt.
Teillieferungen kénnen von uns sofort in Rechnung gestellt werden.

8§ 7 Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an den gelieferten Waren bis zur vollsténdigen Zahlung des
Kaufpreises vor. Gegeniiber Unternehmern bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen
aus der laufenden Geschéftsbeziehung.

2. Der Kunde st verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und
Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelméfdig
durchzufihren.

3. Zur Weiterveraul3erung, Verpfandung, Sicherungsiibereignung, Vermietung oder
Verbringung der Vorbehaltsware in das Ausland ist der Kunde nur nach unserer vorherigen
schrift- lichen Zustimmung berechtigt. Gehort die Weiterveraul3erung an Dritte zum
gewohnlichen Geschéftsbetrieb des Kunden, ist der ausnahmswei se berechtigt, die gelieferten
Waren im ordentlichen Geschéftsgang weiterzuveraufern.

4. Der Kunde tritt samtliche ihm beziiglich der V orbehaltsware zustehenden Forderungen und
Ersatzanspriiche bereits jetzt in Hohe des Rechnungswertsist der Vorbehaltsware an uns ab.
Wir nehmen die Abtretung an. Der Unternehmer ist zur Einziehung erméchtigt, solange er
seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgeméal’ nachkommen und nicht in Zahlungsverzug
gerét.

5. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware oder die verarbeiteten neue Sache hat der
Kunde auf unser Eigentum unverziglich hinzuweisen.

6. Bel vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir -
auch ohne angemessene Fristsetzung zur Leistung - berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten,
die Vorbehatsware abzuholen und zu diesem Zweck in Aufbewahrung- bzw. Einsatzort der
Ware zu betreten. Der Kunde verzichtet auf die Rechte, die ihm aus verbotene Eigenmacht
zustehen wirden und gestattet uns den Zugang zu den R&umen, in denen sich die
Vorbehaltsware befindet.

Hinsichtlich der Verwertung der Vorbehatsware gilt folgendes:

Bel Verbrauchern richtet sich die Verwertung des V orbehaltsei gentums nach den gesetzlichen
Rucktrittsregelung der § § 449 Abs. 2, 346 BGB.

Bel Unternehmern sind wir auch ohne Ruicktritt vom Vertrag berechtigt, die Vorbehatsware
nach bestem Ermessen, insbesondere auch frethandigen zu verwerten. Der bei der Verwertung
erzielte Erlos wird abzuglich der uns entstandenen Kosten und Zinsen auf die offene
Kaufpreisforderung angerechnet. Uberschiisse werden an den Kunden ausgekehrt.

An uns abgetretene Forderungen konnen wir unmittelbar bei dem Dritten einziehen. Die
eingezogenen Forderungen werden abzlglich der uns entstandenen Kosten und Zinsen mit
dem Kaufpreis verrechnet ein Uberschuss wir an den Kunden ausgekehrt.

§ 8 Gefahrubergang

1. Die Gefahr geht mit Ubergang der Ware an den Kunden tiber. Der Ubergabe steht es gleich,
wenn der Kunde in den Verzug der Annahme gerét.

2. Ist der Kunde Unternehmer, geht beim Versendungskauf die Gefahr auf den Kunden Uber,
sobald wir die Ware an den Spediteur, Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfihrung der Ver-
sendung bestimmten Person ausgeliefert haben.



8§ 9 Gewéahrleistung

1. Bei Kunden, die Unternehmer sind, sind die in Katalogen, Prospekten, Rundschreiben,
Anzeigen, Abbildungen und vergle chbaren 6ffentlichen Anpreisungen enthaltenen Angaben
Uber Leistungen, Mal3e, Gewichte, Preise und dergleichen unverbindlich, soweit sie nicht
ausdriicklich Vertragsinhalt werden.

2. Ist der Kunde Verbraucher, so hat er zunéchst die Wahl, ob die Nacherftllung durch
Nachbesserung oder Nachlieferung erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der
gewdahlten Nacherfullung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhatnismaliigen Kosten
moglich ist und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fur den Kunden
bleibt. Um eine moglichst unverziigliche Behebung des Mangels durchzufihren, sind wir
berechtigt, dem Kunden eine angemessene Frist zur Ausiibung seines Wahlrechts zu setzen.
Die Frist betragt hochstens 14 Tagen, mal3geblich ist der Zugang bel uns. Nach Ablauf der
Frist kdnnen wir nach unserer Wahl Nachlieferung oder Nachbesserung vornehmen.

3. Bei Waren von einem Wert unter 50 EUR kann der Kunde nur Nachlieferung verlangen.

4. Bei Kunden die Unternehmern sind, sind wir nach eigener Wahl zur Mangel beseitigung
oder zu Ersatzlieferung berechtigt. Zur Nachbesserung wird uns eine Frist von zwanzig Tagen
eingerdumt. Wir sind zu mehrmaligen Nachbesserungsversuchen berechtigt, soweit dies den
Kunden zumutbar ist.

5. Soweit wir den Mangel nicht zu vertreten haben, konnen wir die Nacherftllung (Ersatz-
lieferung oder Reparatur) wegen Unverhal tnismaidigkeit der Kosten verweigern, wenn die
Nacherfullungskosten den Wert der Ware in mangelfreien Zustand um 150% Ubersteigen. Das
Gleiche gilt, wenn die Nacherfillungskosten die auf Grund des Mangels bestehende Wert-
minderung (Mangelunwert) um 200% Ubersteigen.

6. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl Her-
absetzung der Vergitung (Minderung) oder Ruckgéngigmachung des V ertrags (Rucktritt)
oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen. Bel einer nur geringfligigen
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringftigigen Méangeln, steht dem Kunden jedoch
kein Rucktrittsrecht zu.

7. Wahlt der Kunde wegen eines Mangels nach gescheiterter Nacherfillung den Rucktritt vom
Vertrag, steht ihm daneben kein Schadensersatzanspruch wegen des Mangels zu.

8. Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfillung Schadensersatz, verbleibt die Ware
beim Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadensersatz beschrénkt sich auf die
Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der mangel behafteten Sache. Dies gilt nicht, wenn
wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

9. Nimmt der Kunde eine mangel hafte Sache an, obwohl er den Mangel kennt, so stehen ihm
die Anspriiche und Rechte bei Mangeln gem. § 437 BGB nur zu, wenn es sich diese wegen
des Mangels bei Abnahme vorbehalt.

10. Nimmt uns der Kunde ohne Gewahrlei stungsanspruch unberechtigt auf Gewahrleistung in
Anspruch, so hat er uns alle im Zusammenhang mit der Uberprifung der Ware entstehenden
Kosten zu ersetzen, sofern er unsere Inanspruchnahme leichtfertige Wort fahrlassig und
vorsatzlich zu vertreten hat.

§ 10 Untersuchungs- und Ruigepflicht

1. Soweit der Kunde Kaufmann i. S. des Handel sgesetzbuchesist, hat er die Ware unverzig-

lich nach Ubergabe zu untersuchen, so weit dies nach ordnungsgemaiiem Geschéftsgang tun-
lichist. Wenn sich ein Mangel zeigt, ist dieser uns unverziglich und konkret anzuzeigen. Die
RUgefrist betragt hdchstens 14 Tage ; mal3geblich ist der Zugang einer schriftlichen (auch per



Telefax) Ruge bei uns. Tritt der Mangel erst spéter in Erscheinung, muss die Anzeige
unverziglich nach der Ent- deckung des Mangels gemacht werden.

2. Die Gewahrleistungsrechte des kaufmannischen Kunden entfallen, soweit er denin Ziff. 1
beschriebenen Obliegenheiten nicht nachkommt.

3. Die gertigte Ware ist im Original oder einer gleichwertigen ordnungsgemal3em V erpackung
frachtfrel an uns zurtickzusenden.

8§ 11 Garantien

1. Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde von uns nicht.

2. Soweit der Hersteller eine Garantie fir die Beschaffenheit der Ware oder dafiir, dass die
Ware fur eine bestimmte Dauer eine bestimmte Beschaffenheit behdlt, Gbernimmt, stehen dem
Kunden unbeschadet der gesetzlichen Anspriiche die Rechte aus der Garantie zu den in der
Garantieerklarung und der einschlégigen Werbung angegebenen Bedingungen aus-
schliefdlich gegenliber dem Hersteller zu.

8§ 12 Haftung und Haftungsbeschrankungen

1. Bel leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen ist unsere Haftung ausgeschl ossen, soweit es
sich hierbel nicht um uns zurechenbare Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers,
der Gesundheit oder einer wesentlichen vertraglichen Pflicht (Kardinal pflicht) handelt.

2. Soweit wir fur Pflichtverletzungen dem Grunde nach haften, beschrankt sich unsere
Haftung - ausgenommen der Fall des Vorsatzes - auf den nach Art der Ware vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittssschaden. Bel leichter Fahrlassigkeit ist die
Haftung auf die Hohe des Kaufprei ses beschrankt.

3. Fur Verzogerungsschaden haften wir bei leichter Fahrl&ssigkeit nur in Hohe von bis zu funf
Prozent des mit uns vereinbarten Kaufpreises. Wenn bzw. soweit unsere Haftung nach den
vorgenannten Absatzen ausgeschlossen oder begrenzt ist, entféllt auch eine Haftung unserer
gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen.

4. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus
Produkthaftung.

5. Der Kunde versichert, dass alle Unterlagen, die er dem Auftragnehmer Ubersendet frei von
Rechten Dritter sind.

§ 13 Verjahrung

1. Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungspflicht ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Fir
Verbraucher betragt die Gewahrleistungspflicht zwei Jahre ab Ablieferung der Ware.

2. Schadensersatzanspriiche des Kunden verjahren nach einem Jahr nach Ablieferung der
Ware. Dies gilt nicht, wenn Arglist vorliegt.

8§ 14 Schlussbestimmungen Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN Kaufrechts
finden keine Anwendung. Soweit es sich bei dem Kunden nicht um einen Verbraucher
handelt, gilt Heppenheim als Gerichtsstand.

8§ 15 Salvatorische Klausel

Sollte eine gegenwartige oder zukiinftige Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teilweise
unwirksam/nichtig und nicht durchfihrbar sein oder werden, so wird hiervon die Gultigkeit



der Ubrigen Bestimmungen dieses Vertages nicht bertihrt. Das gleiche gilt, wenn sich nach
Abschluss des Vertrages eine erganzungsbedirftige Liicke ergibt. Die Parteien werden die
unwirksame/nichtige Bestimmung oder ausfullungsbeduirftige L licke durch eine wirksame
Bestimmung ersetzen, die in ihrem rechtlichen und wirtschaftlichen Gehalt der
unwirksamen/nichtigen Bestimmung und dem Gesamtinhalt des Vertrages Rechnung tragt.
Hinweis: Gemal3 den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir darauf hin,
dass unsere Buchhaltung Uber eine EDV-Anlage gefuhrt wird, und wir in diesem
Zusammenhang auch die aufgrund der Geschéftsbeziehung mit dem Kunden erhaltenen Daten
speichern.



